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Agradecemos a todos que nos apoiaram em novos eventos, projetos,
parcerias, ideias e negdcios em 2019.

Feliz Natal e um Ano Novo repleto de satide e paz!




Ao longo de 2019 tivemos uma agenda
intensa de trabalho para ampliar nossa
rede de contatos, fazer reverberar ainda
mais nossa comunicacao, valorizar nosso
publico interno, atender ainda melhor
nosso amplo e variado publico externo.
Chegamos ao fim deste ano intenso de
2019 com a boa sensacdo de dever
cumprido ao vermos os depoimentos
de nossos colaboradores, parceiros,
clientes, neste informativo especial de
final de ano. Que prazer € ler
depoimentos tao expressivos!

Agradecemos a todos que nos apoiaram
em nossos eventos, projetos, parcerias,
ideias e negocios em 2019.

Em 2020, muito mais teremos a fazer.
Afinal, a Industria de Maquinas Yamasa
completara 55 anos! Prometemos
trabalhar firme para comemorar essa
idade que tem a importidncia da
maturidade. Essa historia foi escrita
a muitas maos e saberemos
conta-la em 2020, com o apoio de todos.

Até |4, na companhia de todos vocés!

A Familia Yamasa deseja um Feliz Natal e
um Ano Novo repleto de saude e paz.
Muito obrigado!

Nelson Yamasaki
Diretor Presidente da

UM ANO Df MUDANGAS,
APRENDIZADO £ MUITAS

HPDRTHNIAES FUNCIONARIOS

Assim foi 2019 na analise de funcionarios da Yamasa
ouvidos por essa edicao. Eles avaliam positivamente as
mudancas realizadas este ano na empresa para atender
aos hovos tempos de ampliacao e adequacdo daempresa
ao mercado avicola brasileiro e internacional. “Foi um
ano de planejamento, crescimento e fortalecimento da
Yamasa”, sintetizam.

Paraeles, 2019 foi assim:
André M.:

“ O ano de 2019 foi de planejamento,

crescimento e fortalecimento da Yamasa. Foi um ano
de desafios e superacdo, ano de aprendizado e
motivagdo, ano de experiéncia e dedicacdo. Agradece-
mos a todos os parceiros que nos proporcionaram cada
momento especial junto a Yamasa. Que venha 2020!"

Andreia:

“ Com 15 anos de empresa, avalio 2019

como um ano de evolugdo e nhovidades. Parabéns pelo
dtimo trabalho que a empresa vem desempenhando, e
que continue assim!”

Evandro:

“ Mesmo com as dificuldades do mercado no
inicio do ano, 2019 foi positivo, a Yamasa participou
de vdrios eventos e fez novos contatos que podem
render frutos no futuro.”

Dinho:

‘ ‘ 2019 foi um ano o6timo!

Alcancamos vdrios objetivos e aprendemos muitas
coisas novas. Esperamos alcancar novos objetivos em
2020. Para isso me esforcarei muito.”

Cleiton:

“ 2019 foi top. Tivemos muitas novidades. A
comunicagdo com os clientes aumentou bastante. Nas
visitas as granjas, eles até comentam com a gente
sobre os equipamentos que sdo divulgados. Para mim
foi um ano muito bom!”




UM ANO Df MUDANGAS,
APRENDIZADO £ MUITAS
OPORTUNIDADES

Geziel:

FUNCIONARIGS

“ Dos 18 anos em que trabalho na Yamasa
2019 tem sido um dos mais importantes. Fui

convidado a trabalhar na reestruturacdo da
assisténcia e orientacdo aos clientes da linha YHD da
Yamasa. Mais que dar assisténcia as mdquinas que
atendem matrizeiros e incubatérios, eu e meus
parceiros fazemos um trabalho de orientacdo ao nosso
cliente e suas equipes. Orientamos para a importdncia
de manter os equipamentos limpos, de lavd-los da
forma correta e de conhecer todas as suas
possibilidades. Temos uma equipe muito motivada a
fazer o melhor e me sinto abengoado com isso.”

Renan:

“ Este ano foi 6timo, com bastante mudanca
na empresa. Eu tive a oportunidade de fazer um curso

e vejo outras pessoas tendo oportunidade para se
desenvolverem. Sdo poucas as empresas que fazem
isso para os funciondrios. Outra coisa boa que
aconteceu foram as comemoragées do Dia dos Pais e
Dia das Mdes. Sdo acbes simples mas que fazem a
diferenca.”

André D.:

“ 2019 foi mais um ano intenso e de muita

evolucdo na Yamasa. Temos ainda um lengo caminho a
percorrer, mas na certeza de que estamos na direcdo
correta, com um time forte e pulso firme para enfrentar
os desafios e abracar as oportunidades do préximo ano.
Fica aqui o nosso agradecimento a todos os funciondrios,
colaboradores, parceiros, fornecedores e clientes que
fizeram 2019 um ano de muito sucesso e conquistas.

Everton:

“ Em relacdo aos anos anteriores, 2019 foi

bem melhor, foi um ano muito bom! Que venham novas
conquistas em 2020!”

Nelson Yamasaki Junior

Diretor Comercial dz

E muito gratificante chegar ao final
de mais um ano de histéria da Yamasa
experimentando a sensacido boa de
renovacao de nossos projetos. Sinto
na empresa uma atmosfera de
revitalizacdo; em campo, tem crescido
o feed-back positivo de nossos
clientes, o respeito de nossos
representantes no Brasil e exterior. S6
tenho a agradecer nosso expressivo
crescimento em prestigio, vendas,
amizades. Em 2020, temos muito mais
a conquistar.

'Alberto Yamasaki

te Industrial da Yamasa

Este ano a Yamasa finalizou
algumas etapas do planejamento que
estabelecemos para a organizacao de
processos da fabrica e também de
reestruturacao da planta da empresa.
Tornar tudo mais eficiente € o foco da
nossa equipe. Das guestoes
complexas as mais simples, vemos
resultados bastante expressivos no
dia a dia da fabrica, resultando em
uma melhor producao e melhor
convivéncia entre as pessoas. O que é
uma alegria enorme para todos.
Obrigado, 2019!




UM ANO Df MUDANCAS, ¢ :....

De um modo geral, 2019 foi um ano muito bom!

i i As vendas de equipamentos para a avicultura permanece-

APREN IZAD E M HITAS ram estdveis, apesar dos primeiros meses de instabilidade
> no mercado de ovos. Conseguimos manter equilibradas as

HP nRTu NI (| A ir vendas, gracas ao trabalho firme da equipe Yamasa e a soli-
- - dez da empresa, que tem credibilidade no mercado. Com as

conquistasde 2019, o ano de 2020 promete mudancas para

FUHEII}HARIUS cima. Vai ser um ano excelente, tenho certeza!”

MISSAG INTERNA DE PREVENCAG DE ACIDENTES

Em 2019 realizamos a SIPATMA, Semana Interna de Prevencio de Acidentes no Trabalho e Preservacao do
Meio Ambiente, ja sob a gestao da CIPA 2019/2020. A semana foi planejada com o carinho de quem se preocupa
com o bem-estar de toda a equipe Yamasa e seus colaboradores.

Ana Paula

“ A SIPATMA teve palestras e iniciativas voltadas a nossa seguranca e bem-estar, incentivando um olhar
critico e conscientizacdo de que o bem-estar de todos depende de cada um de nés. Buscamos parcerias que ndo sé
trouxeram contelido relevante para nossos colaboradores mas que também divulgaram e incentivaram negoécios
locais.

Gustavo

“ Fazer parte da CIPA é muito gratificante e nos possibilita definir acées prdticas que fazem a diferenca no
| dia-a-dia de trabalho.




UM ANO Dt CRESCIMENTO
PROFISSIONAL £ EVOLUGAQ

REPRESENTANTES

2019 foi um ano especial, avaliam os representantes
da Yamasa na América do Sul. “Conhecemos novos
clientes e trabalhamos com os clientes antigos, para
0s guais oferecemos as melhores solucdes para suas
granjas, o que permitiu fechar importantes negocios e
seguirmos juntos, em parceria”, disse Javier, do Chile.

Vencer os desafios do mercado com as solugoes em
tecnologia da Yamasa foi o melhor de 2019, dizem os
representantes. Para eles, 2019 foi assim:

JAVIER, Chile

“ Lo primero es agradecer a todos nuestros
clientes en Chile por la confianza y seguir creyendo en
nosotros como equipo Yamasa. El principio de este afio
no fue fdcil con la baja del huevo, pero alegremente
pudimos ver que atin en esta situacion habian clientes
que segufian dando la pelea por estar presentes en el
mercado, desde los mds grandes hasta los mds
pequenos, siempre innovando y creciendo despacio
pero a paso firme y seguro. Ademds conocimos a
nuevos clientes con los cuales trabajamos e
intentamos darles las mejores soluciones a su alcance,
lo cual nos llevé a cerrar negocios muy prometedores e
importantes. No esta demds decirle a cada uno de
nuestros clientes antiguos y nuevos, que estaremos con
ellos en todo momento para apoyarlos en cuanto
podamos y seguir creciendo juntos. Estamos pasando
por un momento de transicion en Chile, pero tenemos
toda seguridad que saldremos adelante una vez mds,
como tantas otras veces. Cuenten al 100% con
nosotros. Yamasa Brasil y nuestro equipo en Chile
agradece nuevamente y enormemente su confianza en
nosotros.

LEONARDO, Colémbia:

‘ ‘ Cémo evaltioel 2.019 "2.019 fue un afiode
muchos logros y aprendizajes, permitiéndome un gran
crecimiento profesional. Actualmente hay en
Colombia 43 mdquinas distribuidas en 33 clientes, a
los cuales les hemos brindado todo el respaldo y
asesoria en sus procesos de clasificacion. Quiero
agradecer a todo el equipo de Brasil que siempre me
apoya con su conocimiento. Le deseo una Feliz
Navidad y un préspero Afo Nuevo a toda la Familia
Yamasa; g sus directivos personas administrativas y
todos los colaboradores que forman este gran equipo
de trabajo y que son mi familia en Brasil.”

JORGE, Argentina:

‘ ‘ Se va el 2019, un afio que en Argentina fue
muy particular. A pesar de los vaivenes de la economia,

contamos con la confianza de nuestros clientes que
sumaron nuevos equipos, como asi también otros
cambiaron por uno de mayor capacidad. Ademds
agradecemos a los nuevos clientes que eligieron este
afo contar en su granja con la tecnologia que Yamasa
ofrece al productor avicola.

La eficiencia de Yamasa se hizo visible en estos afios a
través de la presencia periddica de sus técnicos, que al-
tamente capacitados han dado respuesta inmediata a
los productores que asi lo requerian.

Gracias al trabajo y dedicacién constante del liderazgo
y de todo el equipo Yamasa, mds que sumar clientes,
hemos ganado amigos.

Brindamos porque este nuevo afno que se aproxima sea
de prosperidad para todos. Feliz 2020!!

Jorge (Argentina) ao centro comclientes e técnicos da Yamasa
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Leonardo e Manoel em evento na Colémbia




REALIZACOES FORAM POSSIVEIS COM 0 APOIO DA YAMASA

PARCEIROS

Incentivando a difusao de conhecimento, a Yamasa apoiou eventos do setor avicolaem 2019, A equipe Yamasa
esteve presente em alguns dos mais importantes congressos e feiras do setor, no Brasil e no exterior, oferecendo
apoio, patrocinio e participacao, compartilhando conhecimento e aprendendo. Desses parceiros vem a palavrade
agradecimento e convite para novas empreitadas em 2020. Eles confirmam que o apoio da Yamasa tornou
possivel ideias concretas, realizagdes e conquistas na busca do conhecimento e de novos negécios.

JOSE ROBERTO BOTTURA, diretor técnico da Associacdo Paulista de Avicultura (APA):

“ Contar com o apoio da Yamasa na realizacdo do Congresso da APA 2019 foi muito
importante, pois a empresa é uma das mais tradicionais do Brasil no desenvolvimento de
tecnologias para o setor avicola, tanto na drea de postura quanto de corte. Com seu apoio, ao lado
de outras empresas, pudemos realizar um grande congresso, o maior da nossa histéria. Somando
fazemos melhor. Muito obrigado, Yamasa”

NELIO HAND, diretor executivo da Associacdo dos Avicultores do Espirito Santo (AVES):

‘ ‘ Realizamos vdrias e importantes parcerias em 2019, com grande destaque para a
realizacdo da quinta edicao da Feira de Avicultura e Suinocultura Capixaba (FAVESU), realizada
em junho deste ano. No evento, tivemos o privilégio de contar com o apoio da Yamasa, que em sua
primeira participagdo, mostrou profissionalismo dedicado no dia a dia com o empresdrio avicola.
Esse € o objetivo da AVES com suas acoes, possibilitar a aproximacdo entre quem produz e quem
fornece, criar oportunidades, além de levar conhecimento e discussées de temas relevantes para
a avicultura capixaba. E a Yamasa jd é uma das importantes for¢as apoiadoras desse importante
setor no Estado do Espirito Santo.”

T RODRIGO ONO - Avicultor e presidente do Concurso de Qualidade de Ovos de Bastos 2012;

“ Em 2019 estivemos juntos numa parceria que primou pela qualidade. A Yamasa foi
uma das apoiadoras do Concurso de Qualidade de Ovos de Bastos 2019, franca apoiadora da
avicultura brasileira. Ao lado do nosso Muito Obrigado, desejamos a equipe Yamasa, um final de
ano de muita paz e alegrias. E que no ano de 2020, com muitos desafios, sejamos capazes de
solucionar cada um deles com sabedoria, brindando a cada sucesso conquistado.”

EDIVAL VERAS, avicultor e vice-presidente da AVIPE, Associacdo Avicola de Pernambuco:

‘ ‘ Podemos considerar que 2019 foi um bom ano. Conseguimos superar muitos desafios,
realizar mais uma edicdo da 4* Aviuna com sucesso e aumentamos o consumo de ovos per capita
no Brasil! Para vencer esse e outros desafios, foi muito importante contar com parceiros
estratégicos como a Yamasa. Esperamos que 2020 seja um ano de realizacoes também. Muito
obrigado! A todos um Feliz Natal!

p RICARDO SANTIN - presidente do Instituto Ovos Brasil e presidente eleito da ABPA:

pSSOC “ Chegam'as ao final de mais um ano. Mais um ciclo que encerramos com muitas con-
quistas e desafios. E com muita satisfacdo que agradecemos pela parceria da Yamasa em mais um
ano repleto de acontecimentos histéricos para o setor. Somos honrados em té-los conosco desde
a primeira edi¢cdo do maior evento da avicultura e da suinocultura do pais, o SIAVS. Parabéns pelo
importante trabalho que exercem para o setor e pelo Brasil! Desejo que em 2020 continuemos
com essa importante parceria repleta de oportunidades, crescimento e aprendizagem.”
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NILCE MARIA SOARES - pesquisacdora e coordenadora do 16°. Simpdsio de Atualizacdo em Postura Comercial

“ Em 2019 pudemos contar com o apoio da Yamasa em nosso tradicional evento
promovido na Unesp de Jaboticabal (SP), o Simpésio de Atualizacdo em Postura Comercial. Ao
lado de outras empresas, a Yamasa ajudou a impulsionar a difusdéo do conhecimento.
Parabenizamos a empresa, ndo so por essa parceria, mas também pelas acoes que empreendeu
em 2019 e que resultaram em grande desenvolvimento e expansdo no mercado avicola brasileiro
e internacional. Que em 2020 sigamos juntos”

TIAGO HENRIQUE - consultor de marketing e promotor da 1°. Semana do Ovo de Bastos

“ Foi muito bacana trabalhar com a Yamasa em 2019, na Semana do Ovo de Bastos.
Observamos que é uma empresa séria, comprometida com seus clientes e parceiros, além de
sempre demonstrar preocupacdo com o bem-estar dos seus colaboradores. A 1°. Semana do Ovo
de Bastos estreou com sucesso gracas ao apoio de parceiros como a Yamasa. Que em 2020
possamos seguir juntos em prol da divulgacao do ovo no Oeste Paulista.”

TREINAMENTO £ CONHECIMENTO £ VIVENCIA PROFISSIONAL
GRANDIOSA

Ao participar do treinamento na fabrica da Yamasa, os técnicos de granjas e incubatérios experimentam o dia
a dia da empresa e aprendem como operar as maquinas adquiridas. Esse aprendizado ganhou ainda mais
adeptos em 2019, na busca por manter a qualidade de ponta a ponta, da fabrica ao cliente.

A satisfacdo com o aprendizado fica evidente nas mensagens que os clientes passam a nossa equipe. Em 2019,
eles se mantiveram em linha com a Yamasa e disseram por qué.

YOSHIAKI ODAN, Proprietdrio da Granja Odan, Brasil

“ Em nome da Granja Odan gostariamos de agradecer o treinamento que a Yamasa proporcionou aos
nossos colaboradores. Muito mais que uma troca de conhecimento foi uma vivéncia profissional grandiosa. Obrigado
pela receptividade e acolhimento, afinal, todo sucesso é fruto de um grande trabalho em equipe.”

Leandro, Argentina

‘ ‘ Quero agradecer pela oportunidade de conhecer afdbrica
da Yamasa, pelo respeito e carinho de todas as pessoas que tra-
balham na Yamasa. Quero destacar a organizacdo da fdbrica, muito
organizada, limpa, um lugar bom para trabalhar. Espero em algum
momento poder voltar e seguir aprendendo sobre os produtos que a
Yamasa fabrica para o mundo. Desejo o crescimento constante da
fdbrica para o bem-estar de todas as familias que fazem parte da
Yamasa."

n @yamasaavicultura

@yamasaavicultura

n Yamasa Inddstria de Maquinas YA M As A

IN Yamasa Indistria de Miquinas

@ www.yamasa‘com.b r




